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26 januari - Masterclass Value-Based Health Care: The Basics

Het doel van deze masterclass is een fundament leggen die zorgprofessionals in staat stelt zelf
aan de slag te gaan met VValue-Based Health Care in hun eigen organisatie. VBHC is een
gedachtegoed dat wij ook wel kennen als ‘'waardegedreven zorg'. Het concept gaat over de
herinrichting van het zorgsysteem, met als centrale focus het maximaliseren van de
patiéntwaarde. Deze masterclass biedt enerzijds een interactief college over de basisbegrippen
van Value-Based Health Care, aan de hand van de Harvard Business case ‘Martini Klinik’.
Anderzijds is het een training waarin beschikbare tools voor implementatie de revue zullen
passeren.

Het leerdoel voor zorgprofessionals is het zich eigen maken van de basisprincipes van VBHC,
waardoor ze de eerste stappen met VBHC kunnen maken in hun eigen zorgorganisatie.

Deze masterclass is geschikt voor artsen, bestuurders en managers in de zorg, die meer willen
weten over Value-Based Health Care.

De duur van deze masterclass is 3 uur.

14 februari — Masterclass Uitkomsten: de volgende stap

Uitkomsten is een van de belangrijkste onderwerpen op gebied van Value-Based Health Care.
Door het meten van uitkomsten kan een leercyclus worden gecreéerd door de zorgprofessionals
waarbij het beteren van de waarde voor de patiént centraal staat. VVerschillende organisaties zijn
aan de slag gegaan met het inzichtelijk maken van de juiste uitkomsten. Tijdens deze masterclass
worden de belangrijkste lessen gedeeld wanneer het aankomt op het definiéren, inzichtelijk
maken en gebruik van patiént relevante uitkomsten aan de hand van de Meetbaar Beter case
(TITEL CASE). (Meetbaar Beter Case)

Het leerdoel is de belangrijkste lessen van het inzichtelijk maken en gebruik van patient
relevante uitkomsten over te brengen vanuit het Value-Based Health Care concept. Hierbij wordt
gekeken naar hoe de uitkomsten gebruikt kunnen worden binnen een organisatie alsmede hoe
hier een praktische start mee gemaakt kan worden.

De duur van deze masterclass is 3 uur.

9 maart — VBHC Beyond Lean

Lean is een veelgebruikte tool in de gezondheidszorg. Hierbij wordt gekeken naar ‘afval’ in het
zorgsysteem/zorgorganisatie en hoe deze te reduceren is. Tijdens deze masterclass wordt de link
gelegd tussen Value-Based Health Care en Lean. Hierbij wordt Lean gezien als een tool voor het
toepassen van VBHC wanneer de waarde voor de patiént centraal blijft staan. Aan de hand van
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de Virginia Mason case wordt gekeken naar de implementatie en integratie van VBHC en Lean.

Het leerdoel is om de relatie Lean en VBHC zichtbaar te maken waarbij de concepten op
waardevolle manier kunnen worden gecombineerd om de waarde voor de patiént te verhogen.

De duur van deze masterclass is 3 uur.

30 maart—Data & IT

Data, IT en digitalisering in de zorg zijn het op één na grootste knelpunt bij het implementeren
van Value-Based Health Care. Tijdens deze masterclass wordt besproken hoe medici en
managers het beste om kunnen gaan met de data- en IT-ontwikkelingen in de zorg.

De volgende vragen komen aan bod:
e Wat gaat typisch fout bij het werken met data & IT?
e Wat zijn bestaande praktische oplossingen om dit op te lossen?
e Welke aanpak zorgt voor een succesvolle uitkomst?
« Hoe wordt de 'taalbarriere' tussen medici en 1T-ers hanteerbaar?
« Hoe kan het gat tussen IT en medici gedicht worden?

Aan de hand van verschillende Harvard Business cases als 'Care Group' en 'Carolinas Health
Care System: Consumer Analytics' worden deze onderwerpen besproken.

Leerdoel: leren om te gaan met Data en IT ontwikkelingen in de zorg bij VBHC implementatie.
Deze masterclass is bedoeld voor alle zorgprofessionals die te maken hebben met Data&IT.
De duur van deze masterclass is 3 uur.

25 april - Masterclass Value-Based Health Care Costs
Het doel van deze masterclass is inzicht geven in kostenberekening in de zorg op een VBHC
manier.

De volgende onderwerpen komen aan bod:
» Wat is ‘Time-Driven Activity-Based Costing’?
» Wat heb ik nodig om een praktische start met kostenberekeningen te maken?
* Hoe leidt een kostenberekening tot een hogere kwaliteit van zorg?



THE B

DECISION
INSTITUTE g%

Aan de hand van een Harvard Business case en voorbeelden wordt aangetoond hoe een focus op
kosten kan leiden tot verbeteringen in de zorg op het gebied van kwaliteit, kosten, en proces- en
organisatie-optimalisatie.

Leerdoel: inzicht geven in kostenberekening in de zorg op een VBHC manier.

Deze masterclass is bedoeld voor alle zorgprofessionals die te maken hebben met begrotingen en
kostenberekeningen.

De duur van deze masterclass is 3 uur.

10 mei: Patient as Partner

De patiént heeft een zeer centrale rol in het VValue-Based Health Care concept. De patiént wordt
steeds mondiger en wil zijn/haar eigen zorgproces meer kunnen beinvloeden. Daarbij wordt veel
gebruik gemaakt van Google. Tijdens deze sessie wordt duidelijk hoe de patiént waardevol
zijn/haar bijdrage kan leveren binnen VBHC initiatieven.

Het leerdoel is de deelnemers inzicht te geven hoe de patiént waardevol kan worden betrokken
om de zorg te verbeteren.

De duur van deze masterclass is 3 uur.

20 juni: Medisch Leiderschap

Tijdens deze masterclass wordt gesproken over leiderschap in de zorg, en dan specifiek
leiderschap op het gebied van VBHC implementatie en integratie. Hoe krijg je als medisch leider
je team mee in de transitie naar Value-Based Health Care?

Er worden (inter)nationale voorbeelden gegeven van sterk medisch leiderschap, aan de hand van
een business case als ‘Meetbaar Beter — Transparently measuring and reporting patient relevant

outcomes’.

Leerdoel: Het implementeren en integreren van VBHC, niet alleen op bestuurlijk niveau, maar
ook de mensen ‘op de vloer’ meekrijgen hierin.

Deze masterclass is bedoeld voor artsen, managers en bestuurders in de zorg.

De duur van deze masterclass is 3 uur.
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14 juli: Summer School VBHC

Tijdens deze Summer School worden de meest recente ontwikkelingen en uitdagingen op het
gebied van Value-Based Health Care besproken. Hoe zal het toepassen van VBHC er uit zien in
de toekomst en hoe implemeneer je VBHC in een zorgorganisatie? Hoe staat het er
(inter)nationaal voor met VBHC?

Aan de hand van de meest recente Harvard Business komen de actuele VBHC onderwerpen aan
bod.

Leerdoel: professionals in de zorg onderwijzen over de meest recente ontwikkelingen van het
gebied van VBHC.

Deze masterclass is geschikt voor artsen, bestuurders en managers in de zorg, die meer willen
weten over Value-Based Health Care.

De duur van de summer school is 5 uur.

11 augustus: Summer School VBHC

Tijdens deze Summer School worden de meest recente ontwikkelingen en uitdagingen op het
gebied van Value-Based Health Care besproken. Hoe zal het toepassen van VBHC er uit zien in
de toekomst en hoe implemeneer je VBHC in een zorgorganisatie? Hoe staat het er
(inter)nationaal voor met VBHC?

Aan de hand van de meest recente Harvard Business komen de actuele VBHC onderwerpen aan
bod.

Leerdoel: professionals in de zorg onderwijzen over de meest recente ontwikkelingen van het
gebied van VBHC.

Deze masterclass is geschikt voor artsen, bestuurders en managers in de zorg, die meer willen
weten over Value-Based Health Care.

De duur van de summer school is 5 uur.



